Politica de Privacidad

De conformidad con lo establecido en el art. 13 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos (en adelante, “RGPD”), y los articulos 6 y 11 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter Personal y garantia de los derechos digitales (en
adelante, “LOPDGDD”), por el que se regula el derecho de informacion en la recogida de datos,
le informamos de los siguientes extremos.

éQuién es el responsable del tratamiento de tus datos personales?

Los datos de caracter personal que nos ha suministrado a través de la contratacién de formacion,
y en cualesquiera otras comunicaciones mantenidas contigo seran tratados por INSTITUTO DE
EMPRESA, S.L., NIF: B-82334319, Domicilio social: C/ Maria de Molina, 13 — Madrid 28006 como
responsable del tratamiento.

¢Qué datos personales recopilamos?
Los datos personales que el usuario puede llegar a proporcionar:

Categorias de datos utilizadas para todas las finalidades:

e Nombrey apellidos.

e direccién de correo electrdnico.

e Empresa.

e Nombre de usuario y contrasefia.

e Direccién IP, fecha y hora de acceso a los servicios
e Datos derivados del uso de los servicios.

Categorias de datos utilizadas finalidades comerciales:

e Nombrey apellidos.

e direccidn de correo electrdnico.

e Empresa.

e Datos derivados del uso de los servicios.

éPor qué y para qué tratamos tus datos?

Dependiendo de las finalidades necesitaremos tratar unos datos u otros, que serdn, segun el
caso, las siguientes:

e Losdatos personales se tratan para llevar a cabo la prestacion de los servicios
formativos por parte del Responsable del Tratamiento.

e El envio de comunicaciones comerciales a la empresa que puedan ser de su
interés en el ambito del Responsable del Tratamiento.



e El envio de comunicaciones comerciales a los usuarios que puedan ser de su
interés.

éCual es la legitimacidn para el tratamiento de tus datos?

El tratamiento de tus datos puede fundamentarse en las siguientes bases legales:

e Consentimiento expreso por parte de los usuarios en el envio de
comunicaciones comerciales.

e Ejecucidn de un contrato: En relacidn con las siguientes finalidades:

o Eltratamiento de datos personales para llevar a cabo
la formacién y el tratamiento de datos de los
usuarios.

e Interés legitimo consistente en garantizar la seguridad de redes y la alta
calidad en la prestacion de los servicios, en relacion con las siguientes
finalidades:

o La resolucidn de errores o consultas relativas de los
usuarios con al funcionamiento de la plataforma de
Skipso.

e Cumplimiento de obligaciones legales para prevencion del fraude,
colaboracidon con las Autoridades Publicas y/o eventuales reclamaciones de
terceros.

éCuanto tiempo conservamos tus datos?

El tratamiento de los datos con las finalidades descritas se mantendrd mientras perdure la
relacién comercial contigo, sin perjuicio de que la conservacién resulte necesaria para la
formulacion, el ejercicio o la defensa de potenciales reclamaciones; siempre que lo permitiese
la legislacién aplicable. Puedes obtener mds informacidn sobre los plazos de conservacion
contactandonos en: DataPrivacyOffice@ie.edu.

éA qué destinatarios se comunican tus datos?

De modo general, el Responsable del Tratamiento no cedera datos personales a terceras partes,
salvo en aquellas situaciones cuando resulte necesario para cumplir con nuestras obligaciones
legales. En estos casos, nos aseguramos de que los destinatarios respetan la confidencialidad y
cuentan con las medidas adecuadas para proteger los datos personales.

éQué derechos te asisten y cdmo puedes ejercerlos?

Puedes dirigir tus comunicaciones y ejercitar tus derechos mediante una comunicacion escrita
al siguiente correo electrénico: soportededatos@ie.edu

En virtud de lo que establece la normativa en proteccién de datos puede solicitar:

e Derecho de acceso: puedes pedir informacion de aquellos datos personales que
dispongamos acerca de ti.
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e Derecho de rectificacidon: puedes comunicar cualquier cambio en tus datos
personales.

e Derecho de supresiony al olvido: puedes solicitar la eliminacion previo bloqueo
de los datos personales.

e Derecho de limitacidn al tratamiento: supone la restriccion del tratamiento de
los datos personales.

e Derecho de oposicion: puedes retirar el consentimiento del tratamiento de los
datos, oponiéndote a que se sigan tratando.

Asimismo, si tienes alguna queja sobre el tratamiento de los datos puede contactar con nuestro
DPO (DataPrivacyOffice@ie.edu) o presentar una reclamacion a la autoridad competente en
proteccion de datos (Agencia Espafiola de Proteccién de Datos).

Modificacion de la politica de privacidad

Esta politica de privacidad puede modificarse. Te recomendamos que revises la politica de
privacidad con cierta periodicidad.


mailto:DataPrivacyOffice@ie.edu

